
                                                                         

 

 

Termini e condizioni 

VOUCHER PREMIO BELLA & IN FORMA 

1. La fruizione del Voucher è riservata a maggiorenni residenti e/o domiciliati in Italia. 

2. La fruizione del premio è subordinata alla prenotazione anticipata obbligatoria esclusivamente su 

mipremio.hellofitness.it. 

3. La prenotazione dovrà avvenire almeno 3 giorni prima della data prevista per la fruizione del Voucher, 

salvo disponibilità e negli orari di apertura al pubblico delle singole strutture aderenti. 

4. Per poter fruire del premio, una volta conclusa la procedura di prenotazione, è obbligatorio presentarsi 

presso la struttura selezionata nella data prescelta, consegnando la conferma di prenotazione, riportante il 

relativo Codice Voucher. 

5. Il Voucher non è in alcun caso cedibile (fa fede il nominativo indicato sulla conferma di prenotazione) ed 

è valido per una sola attivazione. Eventuali servizi/trattamenti aggiuntivi saranno a carico del Cliente finale, 

al prezzo di listino della singola struttura aderente. Nel caso in cui il Voucher preveda più di un accesso alla 

struttura, il primo di questi accessi dovrà essere necessariamente prenotato su mipremio.hellofitness.it, 

mentre i successivi andranno concordati direttamente con la struttura, secondo disponibilità. 

6. La prenotazione non è in alcun caso modificabile e/o annullabile. In caso di mancata presentazione 

presso la struttura nel giorno (e laddove previsto, nell’orario) stabilito, il Cliente perderà automaticamente 

il diritto alla fruizione del trattamento. 

7. Le strutture aderenti all’iniziativa si riservano il diritto di limitare la disponibilità nei periodi di ferie e 

festività. 

8. Il Voucher non ha valore monetario, non può essere convertito in denaro, non è cedibile a terzi e non 

può essere cumulato o associato ad altre offerte promozionali. 

9. E’ consentito utilizzare fino ad un massimo di 3 Voucher Premio relativi alla presente iniziativa presso la 

medesima struttura. Nel caso in cui il titolare del Voucher premio fosse in possesso di più Voucher, potrà 

utilizzarli presso strutture aderenti diverse tra loro. Nel caso in cui il trattamento prescelto, in base al 

Voucher Premio di cui si sia in possesso, preveda più di un accesso (es. 3), il titolare ha l’obbligo di 

effettuare tutti gli accessi inclusi nello stesso voucher (nell’es. 3) presso la stessa struttura. 

10. Il Voucher non può essere convertito in denaro né rimborsato o sostituito in caso di smarrimento/furto 

o in caso di mancato utilizzo entro il termine indicato sul Voucher medesimo. 

11. La Società promotrice dell’iniziativa, Akuero S.r.l. ed eventuali soggetti terzi coinvolti nella fornitura del 

Voucher Premio, declinano ogni responsabilità, finanziaria o di altra natura, per danni o incidenti personali 

subiti presso i centri aderenti e altresì non possono essere ritenuti responsabili per eventuali problemi 

inerenti il rapporto fra il beneficiario del Voucher ed il Centro erogante la prestazione. 



                                                                         

 

12. In casi di forza maggiore non dipendente da Akuero S.r.l., la Società promotrice e Akuero S.r.l. si 

riservano il diritto di ritirare, cambiare o sostituire l’offerta o le strutture aderenti con altre di livello 

similare o superiore. 

13. Il voucher è valido e utilizzabile fino alla data su di esso riportata. 

14. In ogni caso il Cliente s’impegna al rispetto del Regolamento della singola struttura aderente.  

15. Presso talune strutture, per usufruire di prestazioni di fitness/relax potrà essere richiesto un certificato 

medico comprovante il buono stato di salute del soggetto. 


